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Kort om kompetansebarometeret

Arlig kartlegging av NHOs medlemsbedrifters kompetansebehov.
Er gjennomfgrt for fjerde gang. 2014-2017.
Kartleggingen er gjennomfgrt i mai i ar.

Ca. 18 200 bedrifter ble spurt og 5 557 besvarte — svarprosent pa
30,5 %.

God fordeling pa bade landsforening, region og etter
bedriftsstarrelse.

Samtlige landsforeninger og regioner inngar.

® Representativt for NHOs medlemsmasse, ikke ngdvendigvis
norsk neerings- og arbeidsliv.

® En bedrift er ett svar uavhengig av bedriftens stgrrelse.

® |kke alene egnet verktgy for dimensjonering av utdanning eller
veileder for utdanningsvalg.
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Hovedresultater

® | hvilken grad bedriften har et udekket kompetansebehov og
konsekvensene for dette

® Laering som foregar i bedriften

® Hvilke kompetanser har bedriftene behov for
— utdanningsniva
— fagomrader
— yrkesfag
— fagskoleretning
— ingenigrbehov

® Digitalisering og automatisering av prosesser og arbeidsoppgaver

— type digitalisering/automatisering
— motivasjon for a digitalisere/automatisere
— har digitalisering endret behovene for kompetanse
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Hvem er NHO-bedriftene?

Ny L
PLIS
’Z€Stat0|l IEieno “H?DRD

Sggs%!ge @ - ¥ mesta

||||||||||||||

. («(
I Akercolutions O .,.Ddo,'f.f}’ ra 5%!

@ GE Healthcare 1-=-r NIKITA THU\]E
======= SJewelry & Watches,

gens 248, Cidende RINN

N l F U Lansering av NHOs kompetansebarometer

28.08.2017



NHOs landsforeninger etter antall bedrifter og
arsverk de utgjer i kartleggingen
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| hvilken grad har bedriften et udekket
kompetansebehov 1 20177

60%
50%
40%
30%
20%

10%

| stor grad | noen grad | liten grad Ikke i det hele tatt

N l FU Lansering av NHOs kompetansebarometer 28.08.2017 7



| hvilken grad har bedriften et udekket
kompetansebehov | 2014-20177
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Bedrifter med udekket kompetansebehov etter
landsforening 2014-2017
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Bedrifter med udekket kompetansebehov etter
NHO-regioner
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Konsekvenser av udekket kompetansebehov

45% ® 59 prosent av bedriftene
40% hadde et udekket
kompetansebehov.

35%

® 40% av disse har tapt kunder
eller markedsandeler

30%

2% ® 37 % av disse har skrinlagt
20% eller utsatt utvidelsen av
- virksomheten

® 20 % av bedriftene med
udekket kompetansebehov
har redusert virksomheten

10%
5%

0%
Tapt kunder eller  Skrinlagt eller utsatt Redusert
markedsandeler utvidelsen av virksomheten
virksomheten

m|stor grad ®Inoen grad
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Konsekvenser av a ha udekket
kompetansebehov etter landsforening (N=3282)
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Bedriftenes metode for a fa tilstrekkelig
kompetanse (N=3282)
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Bedrifter som | stor og noen grad vil ansette fra
norsk arbeidsmarked og fra utlandet (N=3282)
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Hvordan bedriftene vil heve kompetansen av
eksisterende ansatte (N=3282)

Tilby kurs/oppleering internt i bedriften 34% 43%
Tilby kurs/oppleering i regi av eksterne tilbydere 22% 51%
Legge til rette for at ansatte tar fagbrev eller svennebrev

Legge til rette for at ansatte tar fagskoleutdanning LA 24%

Legge til rette for at ansatte tar bachelor/master kombinert
med jobb pa fritid

5% 21%

Legge til rette for at ansatte tar bachelor/master som
integrert del av jobb

°
>
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Kompetanseheving I bedriften

Bedriften legger til rette for den ansattes
kompetansehevning

49% 42%

Kompetanseheving foregar internt i bedriften mellom

49% 42%
erfarne 0g nyansatte

Bedriften har behov for at ansatte tar etter- og
videreutdanning eller kurs

Bedriften har behov for a leere de ansatte opp i bruk av
nytt utstyr

Bedriften savner gkonomiske statteordninger for

. 35% 34%
kompetanseheving

Utdanningsinstitusjonene tilbyr de kurs og

() 0,
utdanningstilbud som bedriften trenger 5% 1%

Bedriften savner godkjenningsordninger for kompetanse 14% 31%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

EHeltenig M®Littenig ®Littuenig ®Heltuenig Ikke relevant
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Bedriftenes kompetansebehov
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Bedriftenes behov etter fagomrader (N=5557)

Handverksfag

Ingenigr og tekniske fag

Samfunnsfag, juridiske fag , gkonomiske og
administrative fag

Matematikk/naturvitenskapelige fag
Samferdselsfag

Primaernaeringsfag

Leaererutdanning og pedagogiske fag
Helse sosial og idrettsdfag

Forsvars og sikkerhetsfag

Humanistiske og estetiske fag
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Bedriftenes behov for handverksfag, ingenigrfag
og samfunnsfag, juridiske og gkonomiske fag
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Bedriftenes behov etter utdanningsniva

Videregaende oppleering, yrkesfag 35% 26%
Fagskoleutdanning 21% 30%
Bachelorgrad 15% 27%

Mastergrad 13% 21%

Videregaende oppleering studieforberedende 7% 13%

Grunnskoleutdanning 10% 9%

Doktorgrad ZZ¥EZ
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Behov etter utdanningsniva og bedriftsstarrelse
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Landsforeningenes behov for kompetanse etter
utdanningsniva

Abelia

Energi Norge

o}
-

NHO Handel

NHO Logistikk
og Transport
NHO Luftfart

NHO Mat og
Drikke
NHO Reiseliv

NHO Service
NHO Sjgfart
NHO Transport
Nelfo

Norsk Industri

Norsk olje og
gass
Sjgmat Norge

Total

BNL
NBF

NIFU

23 % 69 % 61 % 20 % 12 %
1% 25% 34 % 62 % 77 %
7% 70 % 83 % 62 % 57 %
8 % 45 % 52 % 18 % 15%
1% 9% 16 % 61 % 79 %
0 % 6 % 12 % 35 % 63 %
0 % 27 % 37 % 44 % 50 %
8 % 36 % 36 % 56 % 52 %
8 % 34 % 42 % 53 % 60 %
1% 13 % 22% 41 % 57 %
3% 47 % 67 % 52 % 57 %
8 % 33 % 25% 67 % 67 %
0 % 33 % 42 % 44 % 71 %
1% 14 % 29 % 68 % 84 %
11% 51 % 60 % 63 % 65 %
23 % 71 % 64 % 40 % 41 %
18 % 56 % 59 % 73 % 70 %
6 % 34 % 42 % 51 % 61 %

Lansering av NHOs kompetansebarometer

%
18 %
6 %
13 %
25%
23 %
32 %

36 %
22 %

36 %
32 %
17 %
38 %
19 %
15 %
7%

25%
21%

Landsforening Doktorgrad Bachelorgrad Fagskole- Yrkesfag
utdanning forberedende
7 5

28.08.2017

%
18 %
2%
9%
21 %
27 %
29 %

24 %
23 %

35 %
26 %
17 %
42 %
12 %
15%
0 %

27 %
19 %

22



Behov for yrkesfag etter type (N=3496)

Teknikk og industriell produksion || N <
Byag- og anlegsteknick GG ;-

Elektrofag | 0%

service og samferdsel || NG 2o

Restaurant- og matfag | A 15

Design og handverk || NENEGKTNTNGNGEGEGEGEGEEEEE -
Medier og kommunikasjon || EEGEGNKNKNGNNEEEGEEE >

Naturbruk | 5%

Helse- og oppvekstfag [ 4%
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Yrkesfagbehov etter landsforening
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Bedriftenes behov for ingenigrtyper (N=2532)

Elektroingenior |G 38%
Byggingenior [ 329
Maskiningenier | R 329
Dataingenior | NN 070
Prosessingenior | R 019
Hvs-ingenior |G 172
Kiemiingenier | NN 2%
Bioingenier |G 5%
Petroleumsingenigr || G 5%
Branningenizr [N 3%

Ortopediingenigr | 0%
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Behov for ingenigrtype etter landsforening
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Digitalisering og automatisering
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Digitalisering og automatisering

® «En av tre norske jobber (ca

- 900 000) kan bli digitalisert |
THE FUTURE OF EMPLOYMENT: HOW | gpet av 20 Ar» (SSB)

SUSCEPTIBLE ARE JOBS TO
COMPUTERISATION?*

Carl Benedikt Frey' and Michael A. Osborne? ® «H a|Vpal’ten av al Ie JObber kan

September 17, 2013 bli borte om 20 ar» (Svensk
undersgkelse)

Abstract

We examine how susceptible jobs are to computerisation. To as- . « B utl kkm e d ar b e I d e re
]

sess this, we begin by implementing a novel methodology to estimate

the probability of computerisation for 702 detailed occupations, using a reg nS kapngre re Og takstme n n

Gaussian process classifier. Based on these estimates, we examine ex-

pected impacts of future computerisation on US labour market outcomes, e r b | ant d e u tS atte yr ke n e »
with the primary objective of analysing the number of jobs at risk and (Afte n poste n)

the relationship between an occupation’s probability of computerisation,
wages and educational attainment. According to our estimates, about 47
percent of total US employment is at risk. We further provide evidence

iy o scupaton poteiy o compucaton ® «Er du postmann eller
bibliotekar, kan det vaere pa tide
a finne seg en ny jobb» (E24)
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Har eller planlegger bedriften a ta i bruk noen
form for digitalisering/automatisering de neste
fem ar?

Det er ikke aktuelt eller Bedriften har implementert
relevant for oss digitalisering/automatisering av
34 % prosesser/arbeidsoppgaver; 33%

Bedriften planlegger a
implementere
digitalisering/automatisering av
prosesser/arbeidsoppgaver

30 %
\
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Digitalisering/automisering per landsforening
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m Bedriften har implementert digitalisering/automatisering av prosesser/arbeidsoppgaver
m Bedriften planlegger & implementere digitalisering/automatisering av prosesser/arbeidsoppgaver
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Jo stgrre bedriften er, dess mer aktuelt er
digitalisering/automatisering

50%
45%

40%

35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Feerre enn 10 ansatte 10-19 ansatte 20-49 ansatte 50-249 ansatte 250 ansatte eller flere

m Bedriften har implementert digitalisering/automatisering av prosesser/arbeidsoppgaver

m Bedriften planlegger & implementere digitalisering/automatisering av prosesser/arbeidsoppgaver
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Typer digitaliseringer/automatiseringer

NIFU

Verktay for informasjonsdeling

Integrert datastyring i produksjonsprosesser (tingenes
internett)

Sensorteknologi
Bruk av roboter, droner og annen robotteknologi
Ny bruk av IKT ifm delingsgkonomi

Sanntidsanalyse av store mengder data

24%

15%

17%

13%

22%

12%

17%

11%

21%

11%

3-D-printing [ — 0%
Bruk av VR og AR-teknologi (virtual reality og augmented P 14%
reality) 4%
Kunstig intelligens || 10%
Annet |8,/
0% 10% 20% 30%
m Andel bedrifter som planlegger m Andel bedrifter som har implementert
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Motivasjon for a digitalisere/automatisere

Forbedre kvalitet i varer og tjenester 47% 34%

Mgte gkt konkurransen i bransjen 41% 32%

Frigjeare arbeidskraft til andre arbeidsoppgaver 32% 38%

Redusere arbeidskraftkostnader 31% 33%

@kt kapasitet for produksjon av varer eller tjenester 28% 30%

Erstatte utdaterte produkter og prosesser 26% 35%

Fa mer kunnskap om kundenes behov og atfert 23%

Ga inn i nye markeder eller gke markedsandeler 23% 32%

Forbedre fleksibilitet for produksjon av varer og tjenester 22% 32%
Utvide spekter av varer og tjenester 19% 29%
Forbedre helse eller sikkerhet for ansatte 18% 30%
Redusere miljgmessige effekter 15% 29%

Redusere material- eller energikostnader 13% 27%

Hjemflytting av produksjon 2ZE%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m| stor grad ®mInoen grad
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Endret behov for kompetanse etter
utdanningsniva som fglge av digitalisering

Fullfgrt grunnskoleutdanning 34 60% 35%
Videregaende oppleering, studieforberedende &% 64% 30%
Videregaende oppleering, yrkesfag 23% 63% 14%
Fagskoleutdanning 28% 62% 11%
Bachelorgrad 27% 61% 12%
Mastergrad 26% 60% 14%
Doktorgrad &% 70% 24%

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

u Stgrre behov (%)  ®Samme behov (%) = Mindre behov (%)
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Endret behov for kompetanse etter fagomrader
som fglge av digitalisering

Samfunnsfag, juridiske fag, skonomiske og administrative

fag 13% 75% 12%
Samferdselsfag &2 78% 17%
Primeernaeringsfag &% 78% 18%
Handverksfag 23% 68% 9%
Ingenigr og tekniske fag 43% 51% 7%
Matematikk/naturvitenskapelige fag 19% 68% 13%
Leererutdanning og pedagogiske fag %% 77% 19%
Humanistiske og estetiske fag g 79% 20%
Helse-, sosial- og idrettsfag X 78% 19%
Forsvars- og sikkerhetsfag EZ 76% 18%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

u Stgrre behov (%)  ®Samme behov (%) = Mindre behov (%)
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Oppsummering

Nesten 6 av 10 bedrifter har et udekket kompetansebehov (i stor eller noen grad). Dette er
noen flere enn i fjor, men pa niva med arene far.

Oljebransjen og vestlandsregionen har mindre udekket kompetansebehov na og ser ut til & ha
bedre tider.

Fremdeles starst ettersparsel etter kompetanse pa yrkes- og fagskoleniva. Handverkere,
ingenigrer og teknisk kompetanse er mest etterspurt. Men de stgrste bedriftene har i tillegg
ogsa behov for personer med hayere utdannelse: bachelor, master og doktorgrad.

Digitalisering er aktuelt for 2/3 av bedriftene og viktigste arsak er a forbedre kvaliteten i varer
0g tjenester.

Flesteparten av bedriftene mener at de vil ha uendrede behov for kompetanse som fglge av
digitalisering, men flere vil ogsa ha behov for ingenigrer og tekniske fag og en tredjedel vil ha

mindre behov for personer med lavere generell utdanning.
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